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Rhin: Mercadillos Naviderios

¢ Salidas 27 de noviembre.

Plan de viaje

Dia Puerto Llegada Salida Programa.

1 o 22.00 Embarque a partir de las 16 h.
Coctel y cena de Bienvenida.

2 07.00 11.00 Visita de Coblenza incluida por la mafnana.
Pasaje Roca Loreley por la tarde.
17.00  22.00 Visita a pie por Ridesheim incluida.

3 08.00  19.30 Excursién a Heidelberg con visita al
mercadillo navidefio.
Paseo a pie de Speyer con visita del

mercadillo navideno incluido.

4 07.30 ° Panoramica de Estrasburgo con visita al
mercadillo navidefio.
Cena de Gala del Capitén.

5 o ° Desembarque.

Las excursiones enumeradas en azul no estan incluidas en el precio del crucero.

Precios ﬁjOS POT persona (sin avién, en camarote doble)

Datos del barco Cubiertas y Cabinas
Fechas de Fich Haydn Haydn S S M M
ik . icha aydn aydn Strauss = Strauss ozart ozart
Amadeus | Categorfa barco C-4 C-1 B-4 B-1 A-1 Suites
27.11 Imperial Sl Pag. 97 900 1.020 1.070 1.145 1270 1.620

Spto. cabina individual por persona para todas las fechas en todos los barcos: Hadyn C-4y C-1: +15% ; Strauss
B-4: +30%; Strauss B-1: +50% Mozart A-1: +60%. Suite: 100%. Tasas de puerto incluidas: 85 €.

Paquete aéreo (incluyendo traslados aeropuerto y asistencia) 1B LH

Precios de referencia desde: 385 350

Vuelo de ida a Dusseldorfy regreso desde Frankfurt. Precios basados en salidas desde Madrid con IB (clase Q) y
desde Barcelona con LH (clase K). Incluyen: vuelo de ida, vuelo de regreso, tasas aéreas y combustible (IB 100 €)
(LH 150 €), més asistencia en los aeropuertos extranjeros, 1 maleta por persona y traslados conjuntos para todos
los pasajeros.

Excursiones opcionales (por persona)

MERCADILLOS POR EL RHIN | PVP
Excursién Heidelberg con mercadillo navidefio 74 e
Panordmica de Estrasburgo con mercadillo navidefo 65e

iExplore pueblos de ensuefio

y paisajes preciosos a lo largo

del Rin! En esta época del

ano, las ciudades fluviales

son calidas y acogedoras, con
coloridas luces en casi todos
los edificios y calles. Los olores
y las vistas de los mercadillos
navidefos son alegres en si
mismos. jCaliéntese con una
copa de delicioso vino Mulled
y sumérjase en las tradiciones
navidefas!

Su barco esté atracado cerca del centro de la
ciudad de Colonia.

Vino Mulled
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Descubra la magia de los Danubio: Mercadillos Navidefios

cruceros fluviales navidefios y

los encantadores mercadillos
o] e Salidas 6 y 12* de diciembre.

navidenos a lo largo del

Danubio. Sumérjase en un

verdadero cuento de hadas Plan de Viaje

invernal mientras eXp|0ra Dia Puerto Llegada Salida Programa

pintorescos pueblos y 1 o o Embarque a partir de las 16 h.

paisajes fluviales. Celebre Céctel y cena de Bienvenida.

las festividades a bordo de 2 . 2230 Panoramica de Viena.

nuestros cruceros AMADEUS y Visita guiada al Palacio de Schénbrunn con

, . . . mercadillo navidefio.
sumerjase en una experiencia . L. L.
Concierto de musica clasica.

navidefa Unica. Y para

X 3 08.30  14.00 Excursidn a la Abadia de Melk.
la Nochebuena, disfrute
de una exquisita cena en
9 4 08.30  16.00 Visita a pie por Passau con mercadillo
nuestro restaurante, creando incluida.
recuerdos inolvidables. 5 09.00 21.00 Visita a pie por Ratisbona incluida.

Visita del mercadillo navidefio en el
Palacio “Thurn und Taxis".

6 13.00 13.30 Visita de Nuremberg.
o 17.00 o Regreso al barco de la excursion.
e [ ....__ =i T g 7 . . Desembarque.

o

Las excursiones enumeradas en azul no estan incluidas en el precio del crucero.

Precios fijos por persona (sin avién, en camarote doble)

Datos del barco Cubiertas y Cabinas
Fechas de icha | Haydn | Haydn S s Mozart M
salida . Ficha aydn aydn Strauss = Strauss ozart ozart
Amadeus | Categoria| 0 | ‘¢4 | e1 | B4 | B A1 | Suites

06.12 Queen SRRx Pag.93 1320 1.500 1.570 1.680 1.880  2.400
12.12* Queen Shid Pag.93  1.320 1.500 1.570 1.680 1.880 2.400

* Opera en serntido inverso, inicio en Nurembeg y fin en Viena. Spto. cabina individual por persona para todas
las fechas en todos los barcos: Hadyn C-4y C-1: +15% ; Strauss B-4: +30%; Strauss B-1: +50% Mozart A-1:
+60%. Suite: 100%. Tasas de puerto incluidas: 85 €.

Paquete aéreo (incluyendo traslados aeropuerto y asistencia) 1B LH+OS

Precios de referencia desde: 360 350

Vuelo de ida a Munich y regreso desde Viena o viceversa. Precios basados en salidas desde Madrid con IB (clase
A)y desde Barcelona con LH+OS (clase K). Incluyen: vuelo de ida, vuelo de regreso, tasas aéreas y combustible
(IB 70 €) (LH+OS 125 €), mas asistencia en los aeropuertos extranjeros, 1 maleta por persona y traslados conjuntos
para todos los pasajeros.

Excursiones opcionales (por persona)

MERCADILLOS POR EL DANUBIO |

Panoramica de Niremberg con mercadillo navidefio 45 e
Mercadillo Navidefo y visita al Palacio “Thurn und Taxis” 66 e
Abadia de Melk 58e
Concierto “Sound of Vienna” 74 e
Panoramica de Viena 40e
Visita al Palacio de Schénbrunn con mercadillo navidefio 59e
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Danubio: Mercadillos Naviderfios

e Salidas 6* y 12 de diciembre.

Plan de viaje

Dia Puerto Llegad

a Salida

Programa

1

Embarque a partir de las 16 h.
Céctel y cena de Bienvenida.

13.00

Panoramica de Nuremberg con visita al
mercadillo navidefio.

09.00

21.00

Visita a pie por Ratisbona incluida.
Visita del mercadillo navidefo en el
Palacio “Thurn und Taxis".

09.00

15.30

Visita a pie por Passau con mercadillo
incluida.

08.00

18.30

12.30

Visita a la Abadia de Melk.

Fiesta a bordo Amadeus Glihwein
Concierto de musica clasica “Sound of
Vienna”

Panoramica de Viena.

Visita guiada al Palacio de Schénbrunn con
mercadillo navidefio.

Cena de Gala del Capitan.

7

Desembarque.

Las excursiones enumeradas en azul no estan incluidas en el precio del crucero.

Precios ﬁjOS POr persona (sin avién, en camarote doble)

Datos del barco

Cubiertas y Cabinas

Fechas de - . I S p "
salida . Ficha Haydn Haydn Strauss Strauss Mozart Mozart
Amadeus |Categoria| oo | ca4 | @1| B4 | B4 A1 |[Suites
06.12* Queen Sl Pag.93  1.320 1500 1.570 1.680 1.880 2.400
1212 Queen S Pag.93 1320 1500 1.570 1.680 1.880 2.400

* Opera en serntido inverso, inicio en Viena y fin en Nurembeg. Spto. cabina individual por persona para todas
las fechas en todos los barcos: Hadyn C-4y C-1: +15% ; Strauss B-4: +30%; Strauss B-1: +50% Mozart A-1:
+60%. Suite: 100%. Tasas de puerto incluidas: 85 €.

Paquete aéreo (incluyendo traslados aeropuerto y asistencia) B LH+OS

Precios de referencia desde:

360 350

Vuelo de ida a Munich y regreso desde Viena o viceversa. Precios basados en salidas desde Madrid con IB (clase
A)y desde Barcelona con LH+OS (clase K). Incluyen: vuelo de ida, vuelo de regreso, tasas aéreas y combustible
(IB 60 €) (LH+OS 125 €), més asistencia en los aeropuertos extranjeros, 1 maleta por persona y traslados conjuntos
para todos los pasajeros.

Excursiones opcionales (por persona)

MERCADILLOS POR EL DANUBIO |

Panoramica de Nuremberg con mercadillo navidefio 45 e
Mercadillo Navidefo y visita al Palacio “Thurn und Taxis” 66 e
Abadia de Melk 58e
Concierto “Sound of Vienna” 74 e
Panoramica de Viena 40 e
Visita al Palacio de Schénbrunn con mercadillo navidefio 59e

Tiempo para vivir en un
verdadero cuento de hadas
de invierno. Visite los mejores
mercadillos navidefios a lo
largo del Danubio, como el

del Palacio de Schénbrunn

y el del Palacio “Thurn und

Taxis". Conozca las fiestas de
vino caliente en la famosa
region vitivinicola de Wachau.
Explore pequenos pueblos
tranquilos y paisajes fluviales,
caliéntese con una deliciosa
copa de vino Mulled a bordo y
disfrute del periodo previo a la
INEYToETeR

Paisaje navidefo de Passau.

Ndremberg: mercadillo de Navidad.
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Celebre la Navidad a bordo
de nuestro crucero AMADEUS
Riva. Experimente un

ambiente navidefio diferente:

déjese llevar por el ambiente

de los mercadillos navidefios
locales, con sus olores a
jengibre y vino caliente.
Después de una exquisita
cena de Nochebuena en
nuestro restaurante, si lo
desea, asista a la misa de
medianoche en la Catedral
Imperial de Speyer, la catedral
romanica mas grande de

Europa.

La famosa Roca Loreley en invierno magico

Resplandor festivo a bordo de su barco
AMADEUS Imperial.

6 | CRUCEROS NAVIDENOS

Rhin: Crucero de Navidad

e Salida 22 de diciembre.

Plan de viaje

Dia Puerto Llegada Salida Programa

1 o 22.00 Embarque a partirde las 16 h
Céctel y Cena de Bienvenida.

2 08.00 12.00 Visita a pie de Coblenza incluida.
Vista panordmica "Roca Loreley”.

3 06.00 o Visita a pie de Speyer incluida.

4 ° 01.30

12.30  22.00 Panoramica de Estrasburgo

5 12.00  22.00 Visita a pie de Maguncia incluida.
Cena de Gala del Capitan.

6 08.00 J Visita a pie de Colonia

7 o o Desembarque.

Las excursiones enumeradas en azul no estan incluidas en el precio del crucero.

Precios ﬁjOS PO PErsona (sin avién, en camarote doble)

Datos del barco Cubiertas y Cabinas
Fechas de Fich Haydn Haydn S S M M
salida o icha aydn aydn Strauss = Strauss ozart ozart
Amadeus | Categorfa barco C4 C1 B-4 B-1 A1 Suites

22.12 Riva Sl P4g.93 1300 1.480 1.550 1.670 1.899 2.380

Spto. cabina individual por persona para todas las fechas en todos los barcos: Hadyn C-4y C-1: +15% ; Strauss
B-4: +30%; Strauss B-1: +50% Mozart A-1: +60%. Suite: 100%. Tasas de puerto incluidas: 85 €.

Paquete aéreo (incluyendo traslados aeropuerto y asistencia) 1B LH

Precios de referencia desde: 395 350

Vuelo de ida a 'y regreso desde Dusseldorf. Precios basados en salidas desde Madrid con IB (clase Q) y desde
Barcelona con LH (clase K). Incluyen: vuelo de ida, vuelo de regreso, tasas aéreas y combustible (1B 100 €) (LH
150 €), mas asistencia en los aeropuertos extranjeros, 1 maleta por persona y traslados conjuntos para todos los
pasajeros.

Excursiones opcionales (por persona)

CRUCERO DE NAVIDAD RHIN | PVP
Panoramica de Estrasburgo y mercado navidefio bbe
Panorémica de Colonia 38e




Danubio: Crucero de Navidad

¢ Salida 22 de diciembre.

Plan de viaje

Dia Puerto Llegada Salida Programa
1 o 17.00 Embarque a partirde las 16 h
Coctel y Cena de Bienvenida.
2 09.00  11.30 Visita ala Abadia de Melk.
13.30  16.00 Paseo por Dirstein incluido.
3 03.00 23.59 Panoramica de Bratislava incluida
4 09.00  19.00 Panoramica de Viena
Visita al Palacio de Schénbrunn
5 14.00  22.00 Visita a pie de Linz.
6 08.00 o Desembarque.

Las excursiones enumeradas en azul no estan incluidas en el precio del crucero.

Precios ﬁjOS POTr PErsona (sin avién, en camarote doble)

Datos del barco Cubiertas y Cabinas
Fechas de Fich Hayd Haydn S S M M
salida 2 icha aydn aydn Strauss = Strauss ozart ozart
AUIEELD (Et barco C-4 C1 B-4 B-1 A-1 Suites
22.12 Silver Il Fliaiaa Pag. 98 925 1.055 1.150 1.260 1.380 1.740

Spto. cabina individual por persona para todas las fechas en todos los barcos: Hadyn C-4y C-1: +15% ; Strauss
B-4: +30%; Strauss B-1: +50% Mozart A-1: +60%. Suite: 100%. Tasas de puerto incluidas: 85 €.

Paquete aéreo (incluyendo traslados aeropuerto y asistencia) B LH

Precios de referencia desde: 395 350

Vuelo de ida ay regreso desde Munich. Precios basados en salidas desde Madrid con IB (clase A) y desde Barcelo-
na con LH (clase K). Incluyen: vuelo de ida, vuelo de regreso, tasas aéreas y combustible (1B 100 €) (LH 150 €), mas
asistencia en los aeropuertos extranjeros, 1 maleta por persona y traslados conjuntos para todos los pasajeros.

Excursiones opcionales (por persona)

CRUCERO DE NAVIDAD DANUBIO |

Abadia de Melk 58e
Panordmica de Viena 40 e
Vista al Palacio de Schénbrunn 59e
Visita de Linz 24 e

.com;
e

by

IN‘é Gonda/Shutter:

Bratislava

Celebre la Navidad de una
manera completamente
nueva: a bordo de nuestro
crucero AMADEUS Royal. Las
aldeas de ensuefio brillan bajo
el célido sol y las capitales
como Viena y Bratislava

le reciben con una alegre
bienvenida. Disfrute de las
historias de Navidad y de
una alegre celebraciéon de la

Nochebuena a bordo. En este
dia, el restaurante preparara
una cena gourmet especial.

g S
| 77 MR A

Las famosas galletas Linzer
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Un fin de afio diferente. Rhil’l: CI‘UCEI‘O Fil’l de AﬁO

Disfrute de una celebracién
de fin de afio memorable y
reciba el Aho Nuevo a bordo e Salida 28 de diciembre.

en la ciudad fluvial de Basilea,
que le invita a una grandiosa Plan de viaje

exhibicion de fuegos

il e @ [ER Dia Puerto Llegada Salida Programa
Disfrute del magico ambiente 1 . 17.00 Embarque a partir de las 16 h
mientras suenan al unisono Coctel y Cena de Bienvenida.
las campanas de las igIeSias 2 08.00 12.30 Visita a pie por Riidesheim incluida.
de la ciudad. Después de una 15.00 18.00 Visita a pie de Maguncia incluida.
cena de gala de varios platos, 3 12.00  18.00 Panoramica de Estrasburgo
suba a la cubierta solar para
4 08.00 J Panoramica de Basilea.
ver los espectaculares fuegos
artificiales.
5 o 09.00 Disfrute de un relajante dia a bordo
6 02.00 12.00 Visita a pie de Speyer incluida.

14.00  23.59 Excursion a Heidelberg

7 07.00 11.30 Paseo por Oberwesel incluido
Vista panorédmica "Roca Loreley”.
14.00 22.00 Visita a pie de Coblenza incluida.
Cena de Gala del Capitan.

8 03.00 J Desembarque

Las excursiones enumeradas en azul no estan incluidas en el precio del crucero.

Precios ﬁjOS POT PErsona (sin avién, en camarote doble)

Datos del barco Cubiertas y Cabinas

Fechas de

<=lidk P s | Caiegar Ficha Haydn = Haydn Strauss Strauss Mozart | Mozart

barco C-4 C1 B-4 B-1 A-1 Suites

28.12 Riva Sl Pag. 93 1.500 1.710 1.790 1.930 2.150 2.750

Spto. cabina individual por persona para todas las fechas en todos los barcos: Hadyn C-4y C-1: +15% ; Strauss B-4:
+30%; Strauss B-1: +50% Mozart A-1: +60%. Suite: 100%. Tasas de puerto incluidas: 85 €.

Basilea: fantasticos fuegos artificiales le aguardan Paquete aéreo (incluyendo traslados aeropuerto y asistencia) 1B LH

Precios de referencia desde: 395 350

Estrasburgo: “Petite France Vuelo de ida a 'y regreso desde Dusseldorf. Precios basados en salidas desde Madrid con IB (clase Q) y desde

Barcelona con LH (clase K). Incluyen: vuelo de ida, vuelo de regreso, tasas aéreas y combustible (1B 100 €) (LH
150 €), més asistencia en los aeropuertos extranjeros, 1 maleta por persona y traslados conjuntos para todos los
pasajeros.

Excursiones opcionales (por persona)

FIN DE ANO EN EL RHIN | PVP
Panoradmica de Estrasburgo 66 e
Panorédmica de Basilea 80 e
Excursién a Heidelberg con castillo 74 e

8 | CRUCEROS NAVIDENOS



Danubio: Crucero Fin de Afio

e Salida 27 de diciembre.

Plan de viaje

iLos cocteles de Nochevieja inspiran conversacion!

Incluido para todos

Dia Puerto Llegada Salida Programa
1 J 16.00 Embarque a partirde las 16 h
Coctel y cena de Bienvenida.
2 07.00 12.00 Abadiade Melk.
15.00 19.00 Paseo por Krems incluido.
3 08.30 19.00 Panorédmica de Bratislava incluida.
4 08.30  13.30 Panoramica de Budapest.
Recodo del Danubio.
19.00  20.00 Regreso al barco de la excursién.
5 14.00  23.30 Panorémica de Viena.
6 07.00  10.30 Paseo por Dirnstein incluido.
7 08.00 ° Desembarque.

Las excursiones enumeradas en azul no estan incluidas en el precio del crucero.

Precios fijos por persona (sin avién, en camarote doble)

Datos del barco Cubiertas y Cabinas
Fechas de Fich Hayd Haydn S S M M
salida . icha aydn aydn trauss = Strauss ozart ozart
Amadeus | Categoria barco C-4 C-1 B-4 B-1 A-1 Suites
27.12 Silver Il Skekkx - Pag.107  1.100  1.270  1.335  1.535  1.685  2.050

Spto. cabina individual por persona para todas las fechas en todos los barcos: Hadyn C-4y C-1: +15% ; Strauss B-4:
+30%; Strauss B-1: +50% Mozart A-1: +60%. Suite: 100%. Tasas de puerto incluidas: 85 €.

Precios de referencia desde:

Paquete aéreo (incluyendo traslados aeropuerto y asistencia) 1B

395

LH

350

Vuelo de ida ay regreso desde Munich. Precios basados en salidas desde Madrid con IB (clase A) y desde Barcelo-
na con LH (clase K). Incluyen: vuelo de ida, vuelo de regreso, tasas aéreas y combustible (1B 100 €) (LH 150 €), mas
asistencia en los aeropuertos extranjeros, 1 maleta por persona y traslados conjuntos para todos los pasajeros.

Excursiones opcionales (por persona)

FIN DE ANO EN EL DANUBIO | PVP
Abadia de Melk 58e
Panoramica de Budapest 39e
Recodo del Danubio y Esztergorm 55e
Panoramica de Viena 40e

e Fascinante crucero fluvial en el Amadeus Imperial,
Riva, Queen 5***** |yjo o Amadeus Royal 4****
superior con acomodacién en camarote doble
exterior de su eleccién, con balcén francés,
ventanas panoramicas abatibles o balcon exterior
en las suites.

e Experiencia gourmet con todas las comidas
incluidas (desayuno, almuerzo, cena y refrigerio de
medianoche) en el elegante restaurante Panorama.

e Coctel y cena de bienvenida. Cena de Gala del
Capitan.

e Café y té después del almuerzo y la cena.

e Estacion de té y café de cortesia las 24 horas.

e Entretenimiento especial a bordo que incluye
charlas sobre temas de interés, demostraciones de
cocina y actuaciones musicales..

e Uso gratuito de bicicletas a bordo.

* Ambiente no fumadores (se permite fumar en la
cubierta solarium).

e Gimnasio (abierto las 24 horas).

e Excursiones incluidas segun indicado en cada
itinerario

e Auriculares de Ultima generacién para todas las
excursiones.

e Asistencia de nuestro director de cruceros
experimentado y multilingue.

* Maleteros para el embarque y desembarque.
® Tasas de puerto.

e Seguro de viaje. Servicio de asistencia 24 h.



CONDICIONES GENERALES

Normativa aplicable

El contrato celebrado para participar en cualquiera de los viajes combinados
descritos en el programa/oferta esté sujeto a las disposiciones del R.D. Legis-
lativo 1/2007, de 16 de noviembre, a la Ley 7/1998, de 13 de abril, y a las
demads disposiciones normativas concordantes y vigentes y viene instituido
por las clausulas contenidas en las Condiciones Generales publicadas por
Panavision Tours que completan y desarrollan la legislacion especifica apli-
cable sin contravenirla.

El contrato se considera perfeccionado en el momento en que la Agencia
entregue los bonos y/o billetes correspondientes a los servicios compren-
didos en el viaje, que, junto con la copia del contrato o su confirmacién en
un soporte duradero, constituyen la formalizacién documental del mismo.
Como anexo al contrato el viajero recibe y firma las Condiciones Generales,
sin que sea precisa su transcripcion escrita individualizada, salvo en los
extremos exigidos por la Ley.

Las condiciones generales y la validez correspondientes son las que constan
en la web de Circuitos A Fondo S.A en el siguiente enlace http://www.panavi-
sion-tours.es/condiciones-generales/; donde figuran las relativas a “El precio
del viaje combinado incluye”; Servicios suplementarios; Equipajes”, “Docu-
mentacién; "Alteraciones y Cancelaciones” y “Responsabilidad”. El cliente
podré revisar nuestras Condiciones Generales a través de dicho vinculo, sin
perjuicio de lo cual se destacan a continuacién algunas de ellas.

Precios

Los precios indicados en este folleto han sido calculados en base a tarifas,
tasas y tipos de cambio vigentes en la fecha de edicién del contrato (01-01-
2023). Los precios podran ser unilateralmente revisados al alza por el orga-
nizador hasta 20 dias antes del inicio del viaje por incrementos del precio
del transporte, impuestos tasas y recargos turisticos o variacién de tipo de
cambio de divisas. Su reduccién genera el reciproco derecho a favor del
viajero quien podra exigirlo segun ley. Los incrementos comunicados por
el organizador dentro de los 20 dias anteriores al dia de inicio del viaje
generan el derecho del viajero a desistir del contrato al viajero si superan
el 8% del precio total. Todos los reembolsos que sean procedentes por
cualquier concepto se formalizaran siempre a través de la Agencia Detallista
donde se hubiera realizado la inscripcién, no efectudndose devolucién
alguna por servicios no utilizados voluntariamente por el viajero.

El precio final completo de cada viaje combinado ofrecido en este folleto
figura en cada una de las modalidades de viajes que en él se presenta y
aparece detallado en el cuadro Precios por Persona, donde figura el precio
por persona en una reserva para dos personas en habitacién doble. Se
aplicard un suplemento a las reservas individuales. En los casos en que
figura “precio desde” el indicado es por cada plaza en una reserva de dos
personas, en temporada baja, en la opcion basica de la ofertadas para el
mismo viaje y en la tarifa aérea minima.

Cuando se realice la contratacion del viaje combinado como consecuencia
de ofertas especiales, de Gltima hora o equivalentes, a precio distinto del
expresado en el folleto, ha de entenderse que los servicios comprendidos
son Unicamente aquellos que se especifican detalladamente en la oferta
especial, aun cuando, a efectos de informacién general del destino, dicha
oferta haga referencia a alguno de los programas descritos en el folleto.

No esté incluido en el precio del viaje ningtin servicio que no venga expresa-
mente especificado en la descripcidon de cada viaje en el programa.
Anulaciones y cesiones.

En cualquier momento anterior al inicio del viaje combinado el viajero podra
resolver el contrato en cuyo caso el organizador, o, en su caso el minorista
podré exigirle que pague una penalizacién que sea adecuada y justificable.
La penalizacion, que incluird en todo caso como minimo los gastos de
anulacién, se calcularan en funcién de los dias de antelacién con los que
se realice la misma con respecto al dia de salida del crucero, siendo los
siguientes porcentajes: ® Cancelaciones con mas de 120 dias de antelaciéon
a la fecha de salida: 10% / ¢ 120-90 dias: 15% / ©89-60 dias: 35% /
®59-30dias: 50% / ©29-15dias:80% / e 14-1dia(s):85% / eDia
de salida: 100%.

En el caso de billetes aéreos: todas las companias aéreas giran 100% de
gastos del importe total de los billetes aéreos una vez emitidos con indepen-
dencia de la antelacion con la que se realice la cancelacién.

En el caso de que alguno de los servicios contratados y anulados estuviera
sometido a condiciones econdmicas especiales de contratacién, tales como
fletes de aviones o buques, contratacién de apartamentos, tarifas especiales
de avién (en las que se deberd abonar el 100% de los billetes ya emitidos)

10 | CRUCEROS NAVIDENOS

o alojamiento, servicios prestados en determinados paises, etc., la penali-
zacion por desistimiento se estableceréan de acuerdo con sus condiciones
especificas segun se reflejan en el folleto que incluye el programa oferta que
ha dado origen el contrato de Viaje Combinado.

Las excursiones que sean contratadas originariamente como parte inte-
grante del viaje combinado, asi como aquellas que adquiera el viajero en
destino, se regirdn en lo referente a los gastos de anulacién por sus condi-
ciones especificas, compartiendo todas ellas la penalizacién del 100% de su
importe si el viajero no se presenta a las mismas.

El viajero debe consultar sobre la posibilidad de contrataciéon de un seguro
que cubra las penalizaciones por anulacién de su reserva por circunstancias
inevitables y extraordinarias. Las cuantias que representan estas penaliza-
ciones seran deducidas del depésito efectuado.

Organizacién del viaje.

La organizacién de estos viajes ha sido realizada por CIRCUITOS A FONDO
S.A. (Panavisién Tours) C.I.C.MA 419, C.I.F. A-78939410, con domicilio en
la calle Goya, n°22 28001 Madrid. TIf. 915860800, email: atencioncliente@
panavision-tours.es. En lo sucesivo, toda mencién al/la organizador/a, el/la
mayorista, el touroperador, se refiere a CIRCUITOS A FONDO S.A. (Panavi-
sién Tours).

Péliza de caucion.

Para responder con caracter general del cumplimiento de las obligaciones
derivadas de la prestacién de sus servicios frente a los contratantes de viajes
combinados, en especial en los casos de insolvencia y repatriacion Circuitos
A Fondo tiene contratada péliza N° Péliza: N 10.242.160 E con Seguros
Catalana Occidente S.A, de Seguros y Reaseguros. Domicilio a efectos de
notificaciones: ¢/ Jesus Serra Santamans, n° 1, 3% pta. - 08174 Sant Cugat del
Vallés (Barcelona) Tel 902 344 000- www.catalanaoccidente.com

Datos personales.

Responsable Circuitos A Fondo S.A, CIF A78939410, CICMA 419, calle Goya
n°22,7,28001 Madrid. CIRCUITOS A FONDO SA (Panavision Tours) informa
que los datos personales que se recogen a través de este contrato se
incluyen en los ficheros automatizados especificos de usuarios de los servi-
cios de viajes combinados. Panavisién Tours solo toma nombre, apellidos,
DNI, N° de pasaporte y fecha de nacimiento. -Legitimacién. Reglamento (UE)
2016/679 del PE y del Consejo de 27 de abril de 2016. -Finalidad la presta-
cién de los servicios de viaje contratados, el desempefio de tareas propias
de la agencia de viajes organizadora y el cumplimiento de las obligaciones
de esta con e los viajeros. -Destinatarios. Fichero interno automatizado de
CIRCUITOS A FONDO S.A.; los datos serén cedidos a aquellas personas o
entidades que sean necesarias con el Unico objetivo de dar cumplimiento
a la finalidad expuesta, en particular a los prestadores de servicio de viaje
incluidos en el contrato, transportistas, hoteles, compafiia aérea, compafia
aseguradora, embajadas y consulados, agencia minorista, guias, bufete de
abogados para tratamiento de quejas y reclamaciones etc. CIRCUITOS A
FONDO S.A, adopta las medidas necesarias para garantizar la seguridad,
integridad y confidencialidad de los datos. El usuario podra en cualquier
momento ejercitar los derechos de acceso, oposicién, rectificacion y cance-
lacion reconocidos en el citado Reglamento (UE). El ejercicio de estos
derechos puede realizarlo el propio usuario a través de email a: datosperso-
nales@panavision-tours.es o en la direccion: C/ Goya n°22, 7°, 28001 Madrid.

Informacién sobre Cruceros Fluviales.

La naviera se reserva el derecho a cancelar el crucero antes de que comience
y a rescindirlo después de que haya comenzado en los siguientes casos, sin
responsabilidad alguna, en particular, por dafios y perjuicios:

A) Si el pasajero impide de forma dolosa, culpable o negligente de manera
constante la ejecucién del viaje o si su comportamiento no se ajusta a las
mas elementales exigencias de respeto a las personas, decoro y convivencia,
cuando ello sea causa de queja de otros clientes o genere conflicto con la
tripulacién, personal o resto de pasajeros e impida el normal desarrollo del
viaje contrato. Se aplicarén las normas de anulacién de reserva sobre los
servicios pendientes.

B) Podré cancelarse la salida hasta veinte dias antes del inicio del crucero si
no se ha alcanzado el nimero minimo de participantes que se fija en 100.
C) Podré la naviera cancelar el crucero cuando antes del inicio del viaje
concurran circunstancias inevitables y extraordinarias. Tales circunstancias
incluyen guerras, huelgas, disturbios civiles, epidemias y directivas guber-
namentales, (como requisicién de alojamiento o medios de transporte),
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embargos, desastres naturales, accidentes y dafios a la embarcacion (espe-
cialmente al casco y motores, etc.) u otras ocurrencias que sean equivalentes
a los ejemplos mencionados anteriormente en su efecto. Ni la naviera ni la
organizadora se hacen responsable de ninguna reclamacion, especialmente
de las reclamaciones por dafios, sin perjuicio del derecho de reembolso
que, en su caso, proceda por la parte del viaje no disfrutada. La mayorista
podré proponer soluciones para la continuacion del viaje como alternativa
a la cancelacién.
D) Si, después de iniciado el crucero, concurren alguna de las circunstancias
inevitables y extraordinaria especificadas anteriormente que retrasan o
alteran el crucero, podra la naviera reordenar el viaje restante de manera
que se organicen otras rutas o medios de transporte, por ejemplo, evitando
un puerto o viajando por tierra, por lo que el viaje pueda finalizar aproxima-
damente a la hora original especificada. En tal caso, el precio del viaje no se
reducird y la naviera y el organizador no seran responsables de las reclama-
ciones, especialmente de las reclamaciones por dafos.
E) Terminacién de un crucero: si un crucero tiene que finalizar anticipada-
mente debido a alguna de las circunstancias mencionadas en el apartado
C, el operador y el mayorista esté autorizados a transportar a los viajeros y
su equipaje por medios de transporte alternativos, como por ejemplo en
tren, autobus o avién, hasta el punto de inicio o finalizacién acordado del
crucero, o hasta un punto intermedio apropiado con los medios de trans-
porte adecuados.
F) Cambios en el nivel del agua: las incidencias derivadas del tréfico fluvial,
las generadas por el uso esclusas o paso bajo puentes, el auxilio y rescate a
otros barcos y, muy en particular, las variaciones en el nivel de agua de los
rios puede afectar a la navegacién, incluso interrumpiéndola, provocando
cambios en el itinerario, variacion en los puertos de atraque, posible reem-
barque en otras naves o transbordo (s) en autocar o tren, incluso pueden
alterar o impedir la prestacion de algin servicio, visita, actividad o excursién
o determinar la finalizacion anticipada del viaje. Las decisiones a tomar en
estos casos corresponden al capitan y a la naviera quienes las adoptan con
escaso margen de antelacién. Tales medidas no justifican la resolucién del
contrato por parte del viajero. Ni el turoperador ni la naviera serén respon-
sables en estos casos de ninguna reclamacion, en particular, de las reclama-
ciones por dafos y perjuicios. El cliente asume como condicién que se incor-
pora a su contrato todas las consecuencias derivadas de la concurrencia de
cambios en el nivel del agua, incidencias de tréfico fluvial o con las esclusas,
muy en particular acepta las alteraciones y modificaciones del programa,
itinerario, servicios, medios de transporte y alojamiento que, sin merma de
calidad, proponga el organizador o la naviera para la continuacién del viaje.
G) Moverse por el barco, asi como el acceso al mismo y el desembarque
puede presentar obstaculos que requieren soluciones sin el uso de unasilla
de ruedas. Algunos puertos, recorridos terrestres y autobuses de transfe-
rencia, etc., no siempre estan equipados adecuadamente. Por lo tanto, antes
de completar una reserva, las personas con necesidades especiales deben
realizar las consultas necesarias y deben recibir el consentimiento de la
naviera para unirse al crucero. Por razones de seguridad, el mando del barco
puede prohibir el transporte de sillas de ruedas.
H) Otras condiciones en los viajes que incluyen crucero:
e Los traslados del aeropuerto al puerto para embarque y viceversa se
realizan de forma conjunta para todos los pasajeros, con independencia
de la hora de llegada de los distintos vuelos.

Las navieras advierten del cumplimiento de la normativa a bordo que viene
marcada en avisos oficiales en varios idiomas.

Como regla general, en los cruceros R.D.L.y V.R.C. no esta permitido fumar
en los camarotes y otras zonas comunes cerradas, excepto en mesas “ad
hoc” en bar panoramico y en cubierta solarium.

En el restaurante se asigna el primer dia lugar en una mesa determinada;
este puesto se mantiene durante toda la travesia.

Cualquier servicio extra a bordo puede ser pagado en el acto o firmado; al
finalizar el viaje se liquida la cuenta completa de gastos personales para su
pago por el cliente.

No se permite el transporte de animales, debido a las especiales condi-
ciones del espacio a bordo.

La navegacién por los rios estd muy reglada, tanto internamente en cuanto
a seguridad a bordo, como externamente en tiempo de atraque, acceso
al barco (muchas veces a través de otros barcos), horarios de navegacién,
operativa de esclusas, etc.

Las propinas no estén incluidas. Las navieras recomiendan entre 7y 9
euros por persona y dia. Se recogen en sobres anénimos el dltimo dia de

navegacion. Excepto cuando se establezca su caracter obligatorio.

Como norma general, las habitaciones podrén ocuparse a las 14 horas del
primer dia y deberan liberarse a las 12 horas del tltimo.

Servicios alimenticios. En los vuelos cuya llegada a destino sea posterior a
las 12,00 el primer servicio (cuando esté incluido en el programa-oferta),
serd la cena.

Igualmente, en los vuelos cuyo aterrizaje en el lugar de destino sea poste-
rior a las 19,00 el primer servicio seréa el alojamiento.

Para el buen comienzo de los viajes en los que se utiliza el avién como
medio de transporte, se ruega la presentacion en el aeropuerto con un
minimo de antelacion de dos horas sobre el horario oficial de salida, y en
todo caso ajustarse estrictamente a las recomendaciones especificas que
se marcan en la documentacion informativa del viaje.

El servicio de traslado del aeropuerto, puerto o estacién al hotel u otro
lugar previsto en el viaje, se encuentra contratado como norma general,
hasta una hora después de la hora oficial prevista de llegada del usuario
a los mismos. Por ello, si la citada llegada del usuario se procede después
de este plazo, aunque sea por causas de fuerza mayor circunstancias inevi-
tables y extraordinarias el servicio de traslado podria no ser prestado.

Si los traslados/asistencia del hotel-aeropuerto o viceversa u otros simi-
lares, incluidos en la oferta, no se cumpliesen, fundamentalmente por
causas ajenas al transferista y no imputables al Organizador, éste reem-
bolsard Gnicamente el importe del transporte alternativo utilizado por
el cliente en el desplazamiento, previa presentaciéon del recibo o factura
correspondiente.

FECHA DE EDICION: Madrid, 2 de enero de 2023. En caso de publicarse
una nueva edicién de este catdlogo, la oferta del presente quedara sin
efecto, siendo de aplicacion las condiciones de la més reciente.

Descarga mas informacion sobre Condiciones Generales
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